
 
Das Berufsförderungswerk Nürnberg ist ein überregionales Kompetenzzentrum für berufliche 
Rehabilitation in Nordbayern und bietet seinen Teilnehmern (m/w/d) eine konkrete Chance 
für eine neue Lebens- und Berufsperspektive.  
 
Wir bilden (qualifizieren), trainieren, fördern, beraten und integrieren erwachsene Menschen. 
Um eine wohnortnahe Rehabilitation gewährleisten zu können, betreibt das 
Berufsförderungswerk Nürnberg zusätzlich zum Hauptstandort in Nürnberg eine Vielzahl 
von Außenstellen in Nordbayern und Schwäbisch Hall. 
 
Für unser Reha-Zentrum in Nürnberg-Thon, in dem wir überwiegend 
Umschulungsmaßnahmen durchführen, suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt befristet 
einen 
 

Informationsassistenten (m/w/d) zum Einsatz im Früh- und Spätdienst 
Referenz-Nr. RZ-981 
 
Ihr Aufgabengebiet als Informationsassistent (m/w/d) umfasst u. a. 

 Ansprechpartner (m/w/d) für unsere Rehabilitanden (m/w/d), Mitarbeiter (m/w/d) und 
externe Besucher (m/w/d) 

 Zusammenarbeit mit Internatsdienst, Gebäudemanagement und anderen Einheiten 
im Haus 

 Bedienung der Telefonzentrale 

 Zutrittskontrolle 

 Überwachung/Weiterleitung von Alarmmeldungen von BMZ und Hausleitsystem 

 Absetzen von Notrufen 
 
Gewünschte Qualifikation: 

 Gute Umgangsformen, Kundenorientierung, Durchsetzungsfähigkeit und Empathie 

 Gutes technisches Verständnis 

 Abgeschlossene Ausbildung oder gleichwertige Berufserfahrung 

 Bereitschaft zum Feiertags- und Wochenenddienst  

 Weiterbildung zum Ersthelfer (m/w/d) bzw. Bereitschaft diese zu absolvieren 

 Erfahrung als Rezeptionist (m/w/d) von Vorteil 
 
Neben einer Vergütung nach dem Tarifvertrag der Länder, der eine Jahressonderzahlung, 
Arbeitgeber-Beiträge zur betrieblichen Altersversorgung und einen Zuschuss zu den 
vermögenswirksamen Leistungen vorsieht, bieten wir unseren Beschäftigten u. a. 
abwechslungsreiche Angebote zur Gesundheitsförderung, Aktionen zum Thema 
„Familienfreundlichkeit“ sowie Fortbildungsmöglichkeiten an.  
 
Das Reha-Zentrum des Berufsförderungswerks Nürnberg ist sowohl mit dem PKW als auch 
mit den öffentlichen Verkehrsmitteln dank einer eigenen Bushaltestelle gut zu erreichen. 
 
Haben Sie Interesse an einer Mitarbeit in unserem sozialen Unternehmen? Dann bewerben 
Sie sich bitte mit Angabe unserer internen Referenz-Nummer (RZ-981).  
Bei Rückfragen stehen wir Ihnen natürlich gerne telefonisch zur Verfügung. 
 
Berufsförderungswerk Nürnberg gemeinnützige GmbH  
Personalreferat  
Frau Rohm 
Schleswiger Straße 101  
90427 Nürnberg  
bewerbungen@bfw-nuernberg.de, www.bfw-nuernberg.de, Tel. 0911 938-7093 

 
 

http://www.bfw-nuernberg.de/

